
Compare as características do Plano Básico e do PASOO: 
 

 Plano básico em 
pulsos (hoje) 

Plano básico em minutos PASOO 

Habilitação - Preço não muda Preço não muda 
Assinatura - Preço não muda Preço não muda 

residencial 100 pulsos 200 minutos 400 minutos Franquia 
na 

assinatura 
comercial 90 pulsos 150 minutos 360 minutos 

Tarifa em horário 
reduzido1 

Cobrado 1 pulso Cobrado o equivalente a 2 
minutos de conversação 

Cobrado o equivalente a 
4 minutos de 
conversação 

Como foi convertido o 
pulso para calcular 
quanto custará o 

minuto? 

- Considerou-se que 1 pulso 
equivale a 1,7 minuto. 

Considerou-se que 1 
pulso equivale a 4 

minutos. 

Forma de cobrança 
(horários normais) 

1 pulso completamento 
+ 1 pulso aleatório 

entre início da ligação 
e 4 min. + 1 pulso a 

cada 4 minutos, 
contado do aleatório 

Mínimo de 30 s + depois 
de passados esses 30 s, 
cobrança por tempo de 

utilização a cada décimo 
de minuto (6s) 

Equivalente ao que se 
cobra por 4 minutos 

(tarifa de 
completamento) + 

cobrança por tempo de 
utilização a cada décimo 

de minuto (6s) 
É cobrada tarifa de 
completamento? 

Sim. 1 pulso. Não, mas o consumidor 
paga, no mínimo, o 

equivalente a 30 segundo 
de conversação, mesmo 
que fale menos tempo 

Sim. Equivalente ao que 
se cobra por 4 minutos 

Tarifas de ligações a 
cobrar 

Mesma tarifa da 
ligação cobrada na 

origem. 

Mesma tarifa da ligação 
cobrada na origem. 

Mesma tarifa da ligação 
cobrada na origem. 

Ligações para celular - Preço não muda. Preço não muda. 
Reajustes IST (Índice Setorial de 

Telecomunicações) 
IST (Índice Setorial de 

Telecomunicações) 
IST (Índice Setorial de 

Telecomunicações) 
 
 

                                                 
1
 De segunda a sexta-feira, de 0h –  6h, aos sábados das 14h – 0h, aos domingos e feriados o dia todo. 


