CONDICOES DO SERVICO DE BANDA LARGA

RELAXNET - PLANO 8 MBPS (DOWNLOAD) / 1 MBPS (UPLOAD)
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VARIACAO OU INTERRUPCAO

Se o servico ficar indisponivel, deve ser descontado da assinatura o valor propor-
cional ao numero de horas ou fragao superior a 30 minutos. O direito a desconto se
aplica também em caso de variacao de velocidade maior do que os indices acima.
Informacgoes sobre verificacao dos critérios e abatimento estao disponiveis aqui:
(http://bit.ly/relaxnet/desconto)

CONDICOES E LIMITES DO SERVICO

Franquia de dados (por més): 20 GB

Apos término da franquia: Velocidade sera reduzida para o maximo de 1 Mbps
de download e maximo de 256 Kbps de upload.

Produtos incluidos: modem ADSL

PRECO

Periodico (por més): RS 70,00 (promocional - RS 50,00 nos 3 primeiros meses)
Cobranca adicional (por MB): nenhuma
Instalacao: RS 80,00 de taxa de instalacao

ATENCAO: Na banda larga fixa nao pode haver periodo de fidelidade com
cobranca de multa.

OUTRAS INFORMACOES

Tecnologia do servigo: ADSL 2.0

Politica de privacidade: (http://bit.ly/relaxnet/polprivacidade)
Politica de uso: (http://bit.ly/relaxnet/poluso)

Sobre essa etiqueta: (http://bit.ly/relaxnet/etiqueta)




