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Conceitos para contextualizar:
Estado e Governo

- Estado diz com os objetivos e premissas fundamentais da
NACAO.
- Governo diz com modo de conducao da administracao com

vistas a atingir os objetivos, obedecendo as premissas
estabelecidas.

POLITICAS DE ESTADO : Longo prazo
Estabilidade
Legitimacao ampla
POLITICAS DE GOVERNO: Temporalidade
Alternancia
Legitimacao eleitoral
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Assim,

«Regular faz parte de governo desde os primérdios da historia
da civilizacao.

«Mas regulacao de servicos publicos que nos interessa teve
origem na Inglaterra e se desenvolveu nos Estados Unidos.

*No Brasil, desde a década de 1930, existem instituicoes com
caracteristicas de agéncias reguladoras: o antigo IBC, e hoje a

OAB, CREA, CRM, BC, CVM.

-A criacao de agéncias reguladoras tipicas aconteceu no
Governo FHC (1994-2002), embora a Constituicao Federal de
1988 tenha previsto para o Brasil a existéncia de um “Estado
Regulador” em seu art.174. O conceito de Estado regulador
substituindo o Estado
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\ Dessa forma, a partir de 1997 foram sendo instaladas
agéncias reguladoras no Brasil que se multiplicaram,
principalmente nos Estados e agora nos municipios.
Atualmente, existem 10 agéncias nacionais (Aneel, ANP,
Ancine, ANTT, Antaqg, Anatel, Ana, ANS, Anvisa e Anac), 21
estaduais e 5 municipais.

\ As agéncias reguladoras, na qualidade de “agéncias de
Estado” desempenham o papel de mediadoras entre os
Interesses do Governo, dos usuarios de servicos publicos e
dos operadores desses servicos.

- E classico o simbolo da boa regulacio:



Curso Regulagdo e
Defesa do Consumidor

Sistema regulatorio

Usuérios dos servigos
publicos
Orgéo
regulador
Equilibrio em prol do
interesse niublico
Governo Concessionarias
(incluindo as
efpresas publicas)
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* As agéncias reguladoras brasileiras sao novas e estao no
inicio de seus processos de consolidacao institucional,
administrativa e financeira.

- Por definicio e de acordo com a pratica mundial, uma
agéncia reguladora, para cumprir efetivamente o seu papel,
deve ser autbnoma em relacao ao Governo e nao sofrer o
processo de captura dos operadores, dos usuarios dos servicos
publicos, ou, ainda, do proprio governo.

- Assim, é fundamental que a agéncia reguladora tenha
independéncia administrativa e financeira em relacao ao
governo, possuindo quadro de pessoal préprio, concursado, €
fontes de receitas proprias, de uma forma tal que nao dependa
do Tesouro (federal, estadual ou municipal).
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Quem é a ABAR?

- Fundada em 1999, a Associacao Brasileira de Agéncias
de Regulacao - ABAR, congrega 34 agéncias:

- 6 nacionais (ANEEL, ANP, ANAC, ANCINE, ANTT,
ANTAQ);

- 21 estaduais (ADASA, AGEAC, AGENERSA, AGEPAN,
AGER, AGERBA, AGERGS, AGESC, AGETRANSP,
AGR, ARCE, ARCON, ARPB, ARPE, ARSAL, ARSAM,
ARSEP, ARTESP, ASPE, ATR, ARSESP);

- 7 municipais (AGERSA, AMAE, AGEREG, ARSBAN,
ARSAE, ARSAEG, ARSETE).
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ANCINE
ANEEL
ANP
ANTAQ
ANTT
ANAC

Nacional

ADASA
AGEAC
AGENERSA
AGEPAN
AGER
AGERBA
AGERGS
AGESC
AGETRANSP
AGR
ARCE
ARCON
ARPB
ARPE
ARSAL
ARSAM
ARSEP
ARTESP
ASPE
ATR
ARSESP

Estadual

AGERSA
AMAE
ARCG
ARSBAN
ARSAE
AGEREG
ARSETE

Municipal

Transporte

Outros
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Atividades tipicas de uma agéncia
reguladora

e Regular e normatizar.

» Fiscalizar e autuar, quando necessario.

« Outorgar (concessoes, autorizacoes e permissoes),
seguindo a determinacao (politica pablica) do Ministério
ou Secretaria afim.

« Mediar conflitos, quando necessario.

«Para exercer com competéncia suas atividades, a Agéncia
necessita de quadro de pessoal altamente qualificado e
especialista nas diferentes areas reguladas. Por isso deve
ser um servidor com salario que permita uma dedicacao
exclusiva e tempo de estudo e atualizacao.
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Problemas a serem superados

* Inexisténcia de autonomia financeira

Enormes prejuizos as politicas de capacitacao por
conta dos cortes orcamentarios

- Remuneracao inadequada dos servidores
- Forte contingenciamento orcamentario
- Demora na indicacao dos dirigentes

- Ingeréncia politica
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Regulacao no saneamento basico

- - O saneamento basico é uma area que esta sendo objeto de
regulacao no Brasil, embora ainda em pequena escala.

- -18 agéncias estaduais cuidam da regulagao do saneamento
e 7 agencias municipais.

- - Existe um marco regulatorio federal para o saneamento
basico, a Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que
institui novas regras para o saneamento; mas cabera ao
Supremo Tribunal Federal (STF) decidir a questao crucial: a
titularidade dos servicos de saneamento basico. Mesmo
assim entendemos que a existéncia dessa Leil Federal é
extremamente importante pois, entre outras coisas, exige a
existéncia de um ente regulados do servico de saneamento
para que o municipio possa receber verbas federais para o
setor.

Auocia;niﬁim de
Agéncios de Regulogdo
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Qual a importancia de regular o
saneamento basico?

« Paralembrar:

- v O corpo humano é composto por 70% de agua. Sua
reposicao para o organismo € necessaria e deve ser
constante. Podemos ficar um més sem comer nada, mas
quem ficar trés dias sem ingerir uma gota d’agua,
morre.

-+ Dalamentével e imensa mortalidade infantil no
mundo, a diarréia é uma das principais causas € o
veiculo transmissor desta e de varias outras causas de
Obitos, infantis e adultos, € a 4gua poluida, sem
tratamento.
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-No Brasil mais de 40 milhoes de pessoas vivem em
domicilios desprovidos de abastecimento de agua tratada e
mais de 80 milhoes nao possuem rede coletora de esgotos.

-A cada trés internacoes hospitalares de criancas, duas
estao relacionadas a falta de saneamento basico.

-A importancia do saneamento basico é cientificamente
comprovada através de inimeros estudos dos quais
tiramos os dados acima citados.

-A Organizacao Mundial de Saude afirma que o
saneamento basico reduz em 25% a incidéncia de diarréia e
a mortalidade infantil em 65%.
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\ Os investimentos em saneamento bésico no Brasil, nos
ultimos 20 anos, nio acompanharam o crescimento da
populacao e a necessaria manutencao e reposicao dos
sistemas existentes.

\ O Brasil precisaria investir R$ 240 bilhoes de reais até
2020 para universalizar o saneamento basico, R$ 18,5 bilhoes
de reais ao ano (Rosito, AIDIS, 2009), mas os investimentos
sao (corrigidos pelo IPCA de 2007):

Ano de 2001 R$ 4,1 bilhoes

Ano de 2002 R$ 3,9 bilhoes

Ano de 2003 R$ 3,9 bilhoes

Ano de 2004 R$ 3,7 bilhoes

Ano de 2005 R$ 3,9 bilhoes

Ano de 2006 R$ 4,8 bilhoes

Ano de 2007 R$ 4,3 bilhoes Aé}R
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A regulacao do saneamento

- Saneamento basico € entendido como composto das
etapas: captacao da agua, tratamento (para torna-la
potavel), distribuicao (em rede ou até em carro-pipa),
coleta de esgoto e tratamento do mesmo.

- O Marco Regulatorio de Saneamento Basico (Lei
Federal n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007) estabelece as
regras para o servico de saneamento basico. Essas regras
eram estabelecidas, na pratica, pelas companhias que
prestavam os servicos de saneamento ou diretamente
pelo municipio.
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- As politicas publicas do setor, suas prioridades e a
planilha tarifaria (preco a ser pago) devem ser discutidas
em um forum onde os usuarios tenham direto a participar.

- O povo, principalmente os mais carentes, serao os
beneficiados diretos e o Brasil diminuira suas estatisticas
negativas. E o que esperamos. Mas, como vimos
anteriormente, os governos brasileiros (imunicipais,
estaduais e federal) precisam investir mais de 15 bilhoes
de reais ao ano para, em 20 anos, alcancarmos um
patamar considerado satisfatorio no setor de saneamento,
e isso nao esta sendo feito.
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ABAR Agéncias associadas a ABAR que atuam na area
R de Saneamento
ATR
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Usuarios dos servicos publicos

Consta do art 175 da Constituicao a previsao de que seja
editado um coédigo de defesa do usuario. Estas regras terao
uma natureza distinta daquelas referentes ao consumidor,
ja que tratam de situacoes que envolvem a solidariedade dos
usuarios de determinados servicos, o que implica riscos
econOmico-financeiros para as empresas, diferente dos
Procons que atuam de forma pontual defendendo o
consumidor.

Editar o Cédigo ap6s ampla discussao com a sociedade
mobilizarias os usuarios dos servicos publicos que
encontrariam nas Agéncias um canal de dialogo e
esclarecimento de seus direitos e deveres. O melhor fiscal €
um usuario esclarecido Aﬁ
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Conclusao

\ S6 uma Agéncia reguladora independente, uma agéncia
de Estado, tecnicamente competente, podera propor o
equilibrio das partes do triangulo da regulacao:

- Prestador: privado ou puablico, que precisa de tarifas justas
para manter a qualidade dos servicos;

- Usuario dos servico, que deseja pagar a menor tarifa.

- Governo, que nao pode usar um servico essencial como
saneamento para fazer politica eleitoreira populista.
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