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Projetos em andamento Apoiadores

Fortalecimento da participação social em políticas públicas: 
Produtos e serviços regulados 
Início: 01/08/2008 - término: 31/01/2010

Fundação Ford

Open Society Institute
Acesso ao conhecimento e os consumidores no Brasil
Início: 01/08/2009 - término: 30/06/2010

Pensando o Direito - Secretaria de Assuntos Legislativos 
do Ministério da Justiça

Agências reguladoras e a tutela do consumidor
Início: 01/04/2009 - término: 31/03/2010

Departamento de Proteção e Defesa do Consumidor, do 
Ministério da Justiça

Concepção, estruturação e manutenção de banco de dados sobre 
consultas e audiências públicas
Início: 04/12/2009 - término: 31/05/2011

Programa de Fortalecimento da capacidade técnica da participação 
social em regulação. 
Início: 08/11/ 2007 - término 07/11/2010

FUMIN / BID – Banco Interamericano de Desenvolvimento

Consumer Organizations and the Cartagena Protocol on Bio-safety: 
Protecting the Consumer’s Right to a Healthy Environment in the 
Developing World
Início: 01/01/2008 – término: 30/04/2010

Consumers International

Building a Countervailing Power – Building capacity of civil society 
organizations worldwide to influence corporate behaviour and 
business regulation in the interest of sustainability and poverty 
eradication.
Início: 01/04/2008 – término: 10/12/2010

SOMO - Centre for Research on Multinational Corporations

Melhoria da qualidade de produtos, normas e regulamentos com 
Impacto na saúde e na segurança do consumidor
Início: 01/08/2008 – término: 28/02/2010

CFDD – Conselho Federal Gestor do Fundo de Defesa dos 
Direitos Difusos do Ministério da Justiça

Projetos encerrados em 2009 Apoiadores

Oxfam Novib 

Fortalecimento da atuação do Idec na promoção de políticas 
públicas, no monitoramento das práticas empresariais e na 
conscientização do consumidor 
Início: 01/07/2009 - término 31/12/2009

Acesso a medicamentos versus propriedade intelectual: prioridades 
de ação do Idec
Início: 01/03/2008 – término 30/04/2009

Oxfam International 

World Resources Institute
Iniciativa para a Governança em Eletricidade
Início: 01/05/2008 – término: 30/04/2009

Projetos
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Gráfico total de receitas

Gráfico total de despesas

Receitas próprias e receitas de projetos (em R$)
	 Idec - R$ 3.324.000,00
	 Projetos - R$ 1.584.000,26

68%

32%

	 Pessoal - R$ 2.178.000,00
	 Despesas Diversas - R$ 1.629.000,00
	 Projetos e Programas - R$ 998.000,00

21%

34%

45%
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Balanço social 2009
Com o objetivo de fortalecer a transparência na gestão dos recursos, adotamos o 
modelo do IBASE para publicar o nosso Balanço Social. As contas do Idec de 2009 
foram analisadas pela Partnership Auditoria

Despesas Totais 4.805 100% 3.961 100%

a. Projetos, programas e ações sociais (excluindo pessoal) 998 20,77% 549 13,86%

b. Pessoal (salários + benefícios + encargos) 2.178 45,33% 1.984 50,09%

c. Despesas diversas (somatório das despesas abaixo) 1.629 33,90% 1.428 36,05%

Operacionais 1.457 89,44% 1.187 83,12%

Impostos e taxas 70 4,30% 73 5,11%

Financeiras 47 2,89% 121 8,47%

Capital (máquinas + instalações + equipamentos) 55 3,38% 47 3,29%

Outras (que devem ser discriminadas conforme relevância) 0 0,00% 0 0,00%

2 - Aplicação dos recursos 2009 Valor (mil reais) 2008 Valor (mil reais) 

1 - Origem dos recursos 2009 Valor (mil reais) 2008 Valor (mil reais) 

Receitas Totais 4.908 100% 5.505 100%

a. Recursos governamentais (subvenções) 214 4,36% 61 1,11%

b. Doações de pessoas jurídicas 0 0,00% 0 0,00%

c. Doações de pessoas físicas 0 0,00% 0 0,00%

d. Contribuições de pessoas físicas                                                                                       3.047 62,08% 4.527 82,23%

e. Patrocínios 0 0,00% 0 0,00%

f. Cooperação internacional 1370 27.91% 632 11,48%

g. Prestação de serviços e/ou venda de produtos 57 1.16% 20 0,36%

h. Outras receitas 220 4,48% 265 4,81%
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a. Alimentação 0,59%29 0,40%22

b. Educação 0,12%6 0,31%17

c. Capacitação e desenvolvimento profissional 0,31%15 0,18%10

d. Creche ou auxílio-creche 0,00%0 0,00%0

e. Saúde 0,00%0 0,05%3

f. Segurança e medicina no trabalho 0,04%2 0,02%1

g. Transporte 1,67%33 1,07%59

h. Bolsas/estágios 4,12%202 3,07%169

i. Outros 0,00%0 0,00%0

Total - Indicadores sociais internos 287 5,85% 281 5,10%

3 - Indicadores sociais internos
(ações e benefícios para funcionários)

2009 Valor
 (mil reais) 

% sobre
receita

% sobre
receita

2008 Valor
 (mil reais) 

4 - Projetos, ações e contribuições 
para a sociedade

2009 Valor
 (mil reais) 

% sobre
receita

2008 Valor
 (mil reais) 

% sobre
receita

a. Ações judiciais em defesa dos direitos de 
consumidores, associados ou não ao Idec, 
recuperaram em 2009 R$ 4.623.234,37.

R$ 4.623
Nº pessoas 
beneficiadas: 407

94,19%
R$ 17.883
Nº pessoas 
beneficiadas: 1.385

324,85%

b. Orientação e disponibilização de informações 
- Revista do Idec

R$ 1.114
10.500 beneficiados/mensal

22,70%
R$ 939
10.000 beneficiados/mensal

17,06%

c. Orientação e disponibilização de informações 
- Portal do Idec na internet e Boletim do Idec 
(eletrônico)

R$ 46
Média diária de visitas no
Portal: 5.928 / Boletm: 65.572

0,94%
R$ 36
Média diária de visitas no
Portal: 6.698 / Boletm: 69.622

0,65%

d. Os recursos dos convênios somaram-se as 
atividades de testes e pesquisas.

R$ 0
Nº pessoas beneficiadas: 
Consumidores brasileiros

0,00%
R$ 0
Nº pessoas beneficiadas: 
Consumidores brasileiros

0,00%

e. Outras atividades testes e pesquisas, repre-
sentação dos interesses dos consumidores e dis-
seminação de informação e orientação

R$ 3.748
Nº pessoas beneficiadas:
Consumidores brasileiros

76,37%
R$ 2.695
Nº pessoas beneficiadas:
Consumidores brasileiros

48,96%

Valores totais R$ 9.531 194,19% R$ 21.553 391,52%
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5 - Indicadores sobre o corpo funcional 2009 2008

Nº portadores(as) necessidades especiais 1 1

Nº total de empregados(as) ao final do período                                                                                                                                          52 72

Nº de negros(as) que trabalham na instituição 5 8

Nº de admissões durante o período 6 10

% de cargos de chefia ocupados por negros(as) 11,00% 0,00%

Nº de prestadores(as) de serviço 5 5

Idade média dos(as) negros(as) em cargos de chefia 50 0

% de empregados(as) acima de 45 anos 10,00% 8,50%

Salário médio dos(as) negros(as) R$ 1.156 R$ 1.020

Nº de mulheres que trabalham na instituição 35 36

Nº de brancos(as) que trabalham na instituição 65 38

% de cargos de chefia ocupados por mulheres                                                                                                                                      87,50% 13,00%

Salário médio dos(as) brancos(as) R$ 2.983 R$ 3.308

Idade média das mulheres em cargos de chefia 43 44

Nº de estagiários(as) 21 25

Salário médio das mulheres R$ 2.923 R$ 2.896

Salário médio dos homens R$ 2.519 R$ 3.003

Nº de voluntários(as) 7 3

Idade média dos homens em cargos de chefia 45 45

Salário médio portadores(as) necessidades especiais R$ 3.400 R$ 2.940

2009 20087 - Qualificação do corpo funcional

71Nº total de funcionários(as) no corpo técnico e administrativo 73

13Nº de pós-graduados (especialistas, mestres e doutores) 12

22Nº de graduados(as) 25

25Nº de graduandos(as) 21

9Nº de pessoas com ensino médio 10

0Nº de pessoas com ensino fundamental 0

2Nº de pessoas com ensino fundamental incompleto 2

0Nº de pessoas não-alfabetizadas 0
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A participação de empregados(as) no planejamento da instituição:
[  ] não ocorre     [ x ] ocorre em nível de chefia
[  ] ocorre em todos os níveis

8 - Informações relevantes quanto à ética, 
transparência e responsabilidade social 2009 

Relação entre a maior e a menor remuneração 8,7

O processo de admissão de empregados(as) é: 0% por indicação 100% por seleção/concurso

A instituição desenvolve alguma política ou ação de valorização 
da diversidade em seu quadro funcional?

[  ] sim, institucionalizada    		
[ x ] sim, não institucionalizada    [  ] não

Se “sim” na questão anterior, qual?
[ x ] negros     [  ] gênero     [  ] opção sexual
[  ] portadores(as) de necessidades especiais

Se “sim” na questão anterior, qual?
[ x ] negros     [  ] gênero     [  ] opção sexual
[  ] portadores(as) de necessidades especiais

A organização desenvolve alguma política ou ação de valoriza-
ção da diversidade entre alunos(as) e/ou beneficiários(as)?

[  ] sim, institucionalizada 
[ x ] sim, não institucionalizada    [  ] não

Na seleção de parceiros e prestadores de serviço, critérios éticos 
e de responsabilidade social e ambiental:

[  ] não são considerados  
[  ] são sugeridos   [ x ] são exigidos

Os processos eleitorais democráticos para escolha dos 
coordenadores(as) e diretores(as) da organização:

[  ] não ocorre     [ x ] ocorre em nível de chefia
[  ] ocorre em todos os níveis

A instituição possui Comissão/Conselho de Ética para o 
acompanhamento de:

[ x ] todas ações/atividades   [  ] ensino e pesquisa
[  ] experimentação animal/vivissecção  [  ] não tem
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O Idec agradece a todos que apoiam nossa causa e somam suas forças em busca de uma 
sociedade justa, ética, inclusiva, com padrões de consumo sustentáveis e que dedicam 
esforços ao fortalecimento de nossas atividades: colaboradores, conselheiros, parceiros, 
associados, fornecedores, emissoras de TV, rádio, jornais, revistas e sites de internet que 
divulgaram nossas campanhas gratuitamente.

Conselho diretor: Vidal Serrano Nunes Júnior (presidente), Ladislau Dowbor, Marcelo Gomes 
Sodré, Marcelo Roberto S. Sousa, Maria Fátima Pacheco Jordão, Rachel Biderman Furriela, Sueli 
Gandolfi Dallari e Vicente A. Pimenta Júnior
Conselho fiscal: Cacilda Rainho Ferrante, Hartmut Richard Glaser e Motaurí Ciocchetti de Sousa. 
Suplentes: Elici Maria Checchim Bueno e Maria Cândida Raizer Cardinalli Perez
Conselho consultivo: Ada Pellegrini Grinover, Cláudia Lima Marques, Mariângela Sarrubo Fragata, 
Paulo Afonso Leme Machado, Renato Janine Ribeiro, Rosana Grinberg, Sérgio Mendonça, Sérgio 
Seigi Shimura, Silvio Valle, Sueli Carneiro, Vera Vieira e Walter Barelli

Coordenadora executiva: Lisa Gunn
Coordenador executivo adjunto: Marcos Vinicius Pó
Assessora de imprensa: Arlete Rodrigues R. Vasconcelos
Editor especial: Esníder Pizzo

Equipe de gestão: Carlos Thadeu de Oliveira, Daniela B. Trettel, Karina Alfano, Márcia Kodama, 
Maria Elisa C. Novais, Mirtes Peinado e Olívia Franco

Equipe técnica: Adriana Charoux, Alessandro Gianelli, Carlota Costa, Estela W. Guerrini, Ione A. 
Amorim, Juliana Ferreira, Maíra Feltrin, Mariana A. Ferraz, Renata C. Farias e Teresa D. Liporace

Equipe administrativa: Camila da Silva Costa, Elisa Guimarães, Elvis F. Arruda, Eneida M. Souza, 
Fátima A. Santos, Francisco Valtercio da Silva, Glaycon Luiz, Ivana Lima, Kelly Gois Almeida, 
Madalena C. de Figueiredo, Maria do Socorro Gomes, Mônica A. Freires, Pedro O. V. Godinho, 
Rachel Vasconcelos, Rafael M. A. Costa, Simone Castro, Telma A. Duarte, Thais Oliveira dos Santos, 
Tiago Sposito e Vivian Santana

Colaboradores: Andréa Salazar, Karina Grou, Luive Osiano e Vera L. Barral

Estagiários: Aline F. de Paula, Ana Paula Cruz, Carolina A. de Oliveira Freitas, Christian Tárik 
Printes, Daniel Mendes Santana, Douglas Fernandes Avelino, Fernanda Zavatieri da Silva, Gisele 
Simões, Leandra Costa, Lucineide da Silva Viana, Marcio Luiz Augusto, Mônica Mayumi Arashiro, 
Patricia Mota Gonçalves, Renato Andreotti P. Velasco, Suelen Liedtke S. Cotto e Victor Hugo Paes do 
Prado

Agradecimentos

Equipe e Conselhos (em 31/12/2009)
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