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29/01/2012 - Convocado pelo Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor (ldec), o tuitago realizado hoje
chegou a ficar em primeiro lugar na lista de assuntos mais comentados da rede social Twitter durante a
tarde, sob a hashtag #0iContraQualidade. A mobilizagdo também tinha links para a iniciativa do Idec e da

revista arede

fotografite Campanha Banda Larga, que propde um texto para os internautas mandarem para a consulta publica
é néis realizada pela Anatel para ouvir os cidaddos sobre a pedido da empresa.
RSS Até esta tarde, mais de 5 mil mensagens ja haviam sido mandadas como contribui¢cdes a consulta. A Oi

divulgou nota se defendendo das criticas de internautas: “N&o é pratica internacional o estabelecimento
de metas de uma rede que utiliza premissas estatisticas para o dimensionamento das ofertas de banda
larga, uma vez que o proprio uso estatistico € dindmico e evolutivo, pois depende da carga dos
conteudos de texto, audio ou video”, diz. A Oi também criou um hotsite informativo,
www.oiinforma.com.br, com links para estudos técnicos que comprovam que o desempenho da conexao
ndo depende apenas das operadoras.

Apos receber o pedido da Oi pela anulagdo das metas de qualidade, a Anatel abriu consulta publica para
permitir que a sociedade se manifeste contra ou a favor do pedido da empresa, que ficara aberta até dia
1° de fevereiro. As metas, inclusas no regulamento do Servigo de Comunicagdo Multimidia e do Servigo
Movel Pessoal, preveem que partir de 2012 as empresas com mais de 50 mil assinantes deveréo garantir
a média de 60% da velocidade contratada, subindo para 70% no segundo ano, e 80% a partir do
terceiro. O Idec, além de langar a campanha, enviara a sua contribuigdo a consulta, que incluira as
mensagens enviadas pelos internautas no protesto de hoje. (Da redagdo, com informagdes do
Tele.Sintese)
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